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A PALOTA- HOLDING Zrt. Visszaélés-bejelentő rendszere 

 

A PALOTA- HOLDING Zrt. visszaélés-bejelentési rendszert működtet. A belső visszaélés – bejelentési 

rendszer célja, hogy a Palota-Holding Zrt. meghatározza, hogy a Társaság a jogellenes, etikátlan vagy 

szabályellenes cselekvések, mulasztások és a korrupció elleni fellépéssel összefüggésben vállalt 

nemzetközi jogi és európai uniós jogi kötelezettségeire tekintettel, valamint biztosítva a bejelentők minél 

teljesebb védelmét, milyen magatartást kövessenek a társaság tagjai, továbbá, kialakította a bejelentési 

rendszeren keresztül beérkező bejelentések kivizsgálásának eljárási szabályait. 

 

A bejelentés elintézésének szabályairól, a bejelentés kivizsgálásának mellőzéséről, az eljárási 

határidőkről, és az adatkezelési szabályokról részletesebb információkat a következő dokumentumok 

között talál: 

1. A PALOTA – HOLDING Zrt. Visszaélés bejelentési szabályzata 

2. Nyomtatvány visszaélés bejelentésére 

3. A visszaélés bejelentéshez kapcsolódó személyes adatok kezelésére vonatkozó adatkezelési 

tájékoztató 

 

A visszaélés – bejelentés kezdeményezése az alábbi formában tehető meg: 

 

1. Bejelentés elektronikus úton: visszaelesbejelentes@palotah.hu 

2. Bejelentés postai úton: A bejelentő a „Nyomtatvány visszaélés bejelentésére” okirat kitöltését 

követően a bejelentést a PALOTA-HOLDING Zrt. 1156 Budapest, Száraznád u. 4-6. szám alatt 

található címére történő megküldéssel kezdeményezheti. 

3. Bejelentés személyesen: A személyes bejelentést a bejelentő a visszaelesbejelentes@palotah.hu 

email címen előre egyeztetett időpontban és helyen vagy a 0614147100 telefonszámon a 

PALOTA-HOLDING Zrt. munkatársánál teheti meg. 

 

Mit lehet bejelenteni a visszaélés-bejelentési rendszerben? A visszaélés bejelentésének elkülönítése 

más bejelentésektől. 

 

A Panasztv. 20. § (1) bekezdése szerint a belső visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy 

jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztásra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozó 

információt lehet bejelenteni. 

 

A PALOTA-HOLDING Zrt. által működtetett belső visszaélés-bejelentési rendszer elkülönül a Társaság 

által a Társaság honlapján, a Kapcsolatok menüpont alatt meghatározott üzemeltetési körbe eső, a 

Társaság intézkedését igénylő bejelentésektől, a szervezeti integritást sértő események kezelésétől, és a 

közérdekű bejelentések és panaszok kezelésétől. 

- A Panasztv. hatálya alá nem tartozó bejelentés esetén a bejelentőt írásban vagy elektronikus úton a 

belső visszaélés-bejelentési rendszer működtetője értesíti arról, hogy az adott bejelentés 

kivizsgálására a PALOTA-HOLDING Zrt. nem rendelkezik hatáskörrel. 

- Amennyiben a Társaság más kivizsgáló szerve rendelkezik hatáskörrel, ebben az esetben a 

bejelentés áttételéről a Társaság belső visszaélés-bejelentési rendszer működtetője gondoskodik. 

- A bejelentés vizsgálatának mellőzéséről a Társaság értesíti a bejelentőt. 

 

A bejelentés vizsgálata az alábbi esetekben mellőzhető 

▪ a bejelentést azonosíthatatlan bejelentő tette meg, és a vizsgálat további adatok bekérése 

nélkül nem folytatható le 

▪ a bejelentést nem a személyi hatály szerinti erre jogosult bejelentő személy tette meg, 

▪ a bejelentés ugyanazon bejelentő által tett ismételt, a korábbi bejelentéssel azonos tartalmú 

bejelentés, illetve 
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▪ a közérdek vagy a nyomós magánérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes 

személy, illetve jogi személy (a továbbiakban együtt: bejelentésben érintett személy) 

jogainak a bejelentés kivizsgálásából eredő korlátozásával nem állna arányban. 

Névtelen bejelentés esetén a bejelentő felhívható a nevének megadására, amennyiben ez a bejelentés 

hatékony kivizsgálása céljából elengedhetetlen, és a bejelentő elérhetősége rendelkezésre áll. A 

Panasztv. 22. § (6) bek. a) pontja alapján azonosíthatatlan bejelentő bejelentés vizsgálata mellőzhető. 

 

A bejelentésre jogosult személyek: 

 

A belső visszaélés-bejelentési rendszerben a Panasztv. 20. § (2)-(3) bekezdése alapján bejelentést tehet 

- a PALOTA-HOLDING Zrt., mint foglalkoztató által foglalkoztatott 

- az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatónál fennálló foglalkoztatásra irányuló jogviszonya 

megszűnt, és 

- a foglalkoztatóval foglalkoztatásra irányuló jogviszonyt létesíteni kívánó olyan személy, aki 

esetében e jogviszony létesítésére vonatkozó eljárás megkezdődött, 

- az egyéni vállalkozó, az egyéni cég, ha a foglalkoztatóval szerződéses kapcsolatban áll, 

- a foglalkoztató tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkező személy, valamint a foglalkoztató 

ügyviteli, ügyvezető, illetve felügyelő testületéhez tartozó személy, ideértve a nem ügyvezető tagot 

is, 

- a foglalkoztatóval szerződéses kapcsolat létesítésére vonatkozó eljárást megkezdett, szerződéses 

kapcsolatban álló vagy szerződéses kapcsolatban állt vállalkozó, alvállalkozó, beszállító, illetve 

megbízott felügyelete és irányítása alatt álló személy, 

- a foglalkoztatónál tevékenységet végző gyakornok és önkéntes, 

- a foglalkoztatóval jogviszonyt vagy szerződéses kapcsolatot létesíteni kívánó olyan személy, aki 

esetében e jogviszony vagy szerződéses kapcsolat létesítésére vonatkozó eljárás megkezdődött, és 

az a személy, akinek jogviszonya vagy szerződéses kapcsolata a foglalkoztatóval megszűnt,  

akinek Társaság tevékenységével összefüggésben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett 

cselekmény vagy mulasztás jut tudomására. 

 

A visszaélés bejelentésének módja: 

 

A belső visszaélés bejelentésekor megtételekor az eredményes vizsgálat érdekében a bejelentőnek az 

alábbi adatokat javasolt megadni:   

- bejelentő neve, 

- bejelentő munkaköre (volt munkakörét vagy pályázott munkakörét), 

- bejelentő szerződéses jogviszonyával kapcsolatos minden olyan információt, amely alapján a 

szerződéses jogviszony igazolható (szerződéses felek esetén), 

- bejelentő elérhetőségét (e-mai cím, telefonszám) 

- a bejelentésben érintett, kifogásolt személyek és szervezetek nevét 

- az eset részletes leírását és az eset kapcsán felmerült valamennyi lényeges információt 

- az üggyel összefüggő – a normasértés elkövetését alátámasztó – bizonyítékok 

- bejelentőnek nyilatkoznia kell arról, hogy a bejelentést jóhiszeműen teszi olyan 

körülményekről, amelyekről tudomása van, vagy kellő alappal feltételezi, hogy azok valósak 

 


