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A PALOTA-HOLDING Ingatlan- és Vagyonkezel6 Zrt.
belsé visszaélés-bejelentd rendszerének
szervezeti integritast sértd események bejelentésére szolgalo rendszerének
kiilso bejelentések és panaszok kezelésélének eljarasrendjének
Adatkezelési tajékoztatdja

1. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy a PALOTA-HOLDING Ingatlan- és Vagyonkezel6 Zrt.(a tovabbiakban:
PALOTA-HOLDING Zrt. vagy Adatkezeld) a panaszokrol, a kdzérdekii bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban:
Panasztv.) szerinti belso visszaélés-bejelentésre vonatkozo bejelentéseket megvizsgalja, és a vizsgalata
eredményérdl a bejelentdt tajékoztassa, és a koztulajdonban 4llé6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb
miikddésérol szolo 2009. évi CXXII. torvény (Tak.tv.), illetve a koztulajdonban all6 gazdasagi
tarsasagok bels6 kontrollrendszerérol szolo 339/2019. (XII. 23.) kormanyrendelet (Gtbkr.) eldirasainak
megfeleléen a PALOTA - HOLDING Zrt. miikddése soran bejelentett, a szervezeti integritast sértd
események kezelése, az integritasi €s korrupcios kockazatok elkeriilése érdekében a szervezeti
integritast sértd0 események bejelentésével Osszefiiggd bejelentéseket megvizsgalja, és a vizsgalata
eredményérdl a bejelentot tajékoztassa.

2. Az adatkezelés jogalapja

2.1. Az PALOTA-HOLDING Zrt.a bejelentd és a bejelentéssel érintett (a tovabbiakban a bejelentd
onalloan emlitve: bejelentd; a bejelentd és a bejelentéssel érintett egyiittesen emlitve: Erintett) adatait a
Panasztv. alapjan kezeli.

2.2. Amennyiben az Erintett a sajat személyes adatait onkéntesen megadja, akkor azokat az PALOTA-
HOLDING Zrt. az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (a tovabbiakban: GDPR') 6. cikk (1) bekezdésének
a) pontja alapjan, tovabba — az Adatkezeldre a bejelentés kivizsgalasa kapcsan a Panasztv.-ben foglalt
jogi kotelezettség teljesitése érdekében, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan kezeli.

3. Adatkezelo

Adatkezel6 megnevezése: PALOTA-HOLDING Zrt.
Adatkezel6 székhelye: 1156 Budapest, Szaraznad utca 4-6.
Adatkezel0 elektronikus cime: info@palotah.hu

Adatkezel0 telefonszama: +36 1414 7100

Adatvédelmi tisztvisel6: Dr. Miklo6s Péter

Adatvédelmi tisztviselO elérhetosége: dmp@dmp.hu

4. A Kkezelt adatok kore

4.1. Az Adatkezel6 kéri a bejelent6t, hogy a bejelentés kivizsgalasahoz nem sziikséges, 6ssze nem fliggd

adatok meikl'ildését mell6zze.

Adatkezelési cél megnevezése és Az adatkezelés célja az Adatkezel6hdz panasszal vagy
leirasa kozérdekli  bejelentéssel forduld természetes személy
érintettek bejelentéseinek elintézése.

Kezelt személyes adatok kategoriai | Az érintett:

" neve,

= lakcime,

= esetlegesen e-mail cime.

' GDPR: ,,Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l”

oldal1/7


info@palotah.hu
dmp@dmp.hu

ﬂ PALOTA-HOLDING Zrt. Tel.: 414-7100

E-mail: info@palotah.hu

Ingatlan- és Vagyonkezel Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag 1156 Budapest, Szaraznad u. 4-6.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a panaszokrol, a kdzérdeki bejelentésekrol,
valamint a  visszaélések  bejelentésével  Gsszefliggd
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvényen alapul.

Erintettek

Az Adatkezel6hoz panasszal, vagy kozérdekii bejelentéssel
fordul6 természetes személy érintett.

Személyes adatok forrdsa

Kozvetlenil az érintettol.

Adatkezelés ideje

Az elektronikus rendszerben a kozérdekii bejelentéssel, az az
alapjan folytatott vizsgalattal és a megtett intézkedésekkel
kapcsolatos adatokat az utols6é vizsgdlati cselekmény vagy
intézkedés befejezésétdl szamitott 6t évig meg kell Orizni, azt
kdvetden tordlni kell.

Adatok tovabbitasa

Adattovabbitasra a panasz, illetve kozérdekli bejelentés
vizsgalataban, kezelésében eljard illetékes szervek részére

keril sor.

4.2. Adatkezelés a Foglalkoztatott (Panasztv. 20. § (2) bek.) altal tett bejelentés esetén

telefonszam

Adatfajta Személyes adat Az adatkezelés célja
Név Titulus (ha van, pl. ifj, dr.) a bejelentd azonositasahoz sziikséges adat
Név Vezetéknév (ha van) a bejelentd azonositasahoz sziikséges adat
Név Ko6zéps6 név (ha van) a bejelentd azonositasahoz sziikséges adat
Név Keresztnév (ha van) a bejelentd azonositasahoz sziikséges adat
Elérhetoségi adatok Postacim, e-mail cim, a bejelentdvel valo kapcsolatfelvételhez

sziikséges adat

A bejelentésben foglalt
adat

a jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre, szervezeti
integritast sérté eseményre,
kozérdeki bejelentésre vagy
panaszra vonatkozo
informadcio.

a bejelentés vizsgalata

Foglalkoztatasra utalo
adatok

A Panasztv. 20.§ (2)
bekezdése szerinti, a
természetes személy (ide
nem értve a gyakornokot)
foglalkoztatott PALOTA-
HOLDING Zrt. altali
foglalkoztatasara vonatkozo
adatok

a bejelentés vizsgalata

4.3. Adatkezelés az Uzletfél (Panasztv. 20. § (3) bek.) altal tett bejelentés esetén

Adatfajta Személyes adat Az adatkezelés célja
Név Titulus (ha van, pl. ifj, dr.) a bejelentd azonositasahoz sziikséges adat
Név Vezetéknév (ha van) a bejelentd azonositasahoz sziikséges adat
Név K6zéps6 név (ha van) a bejelentd azonositasahoz sziikséges adat
Név Keresztnév (ha van) a bejelentd azonositasahoz sziikséges adat
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Szervezet megnevezése A Panasztv. 20.§ (3) a bejelentd azonositasahoz, illetve a
bekezdése szerinti nem bejelentés vizsgalatdhoz sziikséges adat

természetes személyre
vonatkozé adatok

Elérhetoségi adatok Postacim, e-mail cim, a bejelentdvel vald kapcsolatfelvételhez
telefonszam (ha van) sziikséges adat

A bejelentésben foglalt a jogellenes vagy a bejelentés vizsgalata

adat jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy

mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre, szervezeti
integritast sértd eseményre,
kozérdekii bejelentésre vagy
panaszra vonatkozo

informacio.
Uzletféli minéségre utalé | A Panasztv. 20.§ (3) a bejelentés vizsgalata
adatok bekezdése szerinti adatok (a

gyakornok adatait is

ideértve)

5. Az adatkezelésre jogosultak
5.1.A bejelentésben foglalt adatokat kizarolag

a) az PALOTA-HOLDING Zrt. erre kijelolt szervezeti egységének (a Compliance és
Adatvédelem) munkatarsai,

b) az PALOTA-HOLDING Zrt. erre kijelolt szervezeti egysége altal a vizsgalat lefolytatasa
céljabol — az adatkezelés aranyossaga elvének szem el6tt tartasaval — megkeresett, az PALOTA-
HOLDING Zrt. altal foglalkoztatott személy;

c) a bejelentéssel kapcsolatos dokumentumok kezelését végzo személy.

kezeli, a bejelent6 védelmére a Panasztv.-ben iranyadoé rendelkezések alkalmazasaval.
5.2. Az adattovabbitasra a 7. pontban foglaltak irdnyadoak.

6. Az adatkezelés idotartama
6.1. A bejelentésben foglalt adatokat az PALOTA-HOLDING Zrt. a vizsgalat lezarasat kovetd 5 évig?
Orzi meg, azt kovetden torli.

6.2. Azon bejelentések adatait, amelyek megdrzését az PALOTA-HOLDING Zrt.jogi kotelezettségének
teljesitése, jogi eljaras vagy munkaltatoi intézkedés megtétele indokolja: ez esetben az adatok kezelésére
a jogi kotelezettség teljesitéséig, az eljarasok jogerds lezarasaig kertil sor.

7. Adattovabbitas
7.1. A bejelentésben foglalt adatokat az PALOTA-HOLDING Zrt. nem tovabbitja mas szerv, vagy
személy részére, kivéve, ha
a) a bejelentés vizsgalata nyoman biintetéeljaras meginditasa valik sziikségessé;
b) a Panasztv. 29. § (1) bek. szerinti, a foglalkozas-feliigyeleti hatosag altali ellendrzési eljaras
soran;
¢) amennyiben a bejelentés kivizsgalasahoz kiils6 szervezet igénybevételére van sziikség, és
ca) a kiils6 szervezet az adatok kezelésére torvény alapjan jogosult;
cb) a ca) pontban foglaltak hidanyaban az adatai tovabbitasahoz a bejelent6 hozzajarult;
cc) a kiilsd szervezet szamara (Panasztv. 26. § (1) bek.)

2 az Gj Ptk. szerinti dltalanos eléviilési id8

oldal 3/7



ﬂ PALOTA-HOLDING Zrt. Tel.: 414-7100

E-mail: info@palotah.hu
Ingatlan- és Vagyonkezel Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag 1156 Budapest, Szaraznad u. 4-6.

d) A bejelentésben érintett, nem az PALOTA-HOLDING Zrt. allomanyaba tartozd személyre
vonatkozo6 (a tovabbiakban: egyéb természetes személy), vagy az PALOTA-HOLDING Zrt.-td1
kiilonb6zo jogi személyre, szervezetre (a tovabbiakban: egyéb szervezet) vonatkozo
informaci6: az eljardsra jogosult egyéb szervezet feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti
egysége vagy munkatarsa részére keriilhet tovabbitasra. (Panasztv. 6. § (3) bek.)

7.2. Az adattovabbitas jogalapja a 7.1. pont szerinti esetekben az Adatkezel6t terhel6 jogi kotelezettség
teljesitése:

a) aPanasztv. 23. § (2) bekezdése,

b) aPanasztv. 29. § (1) bekezdése,

c) a Panasztv. 26. § (1) bekezdése,

d) aPanasztv. 6. § (3) bekezdése,

tovabba a 7.1. pont cb) esetet kivéve valamennyi esetben a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja szerint.
7.3. A 7.1. pont cb) esetben az adattovabbitas jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja szerinti
jogosulti hozzéjarulas.

8. A rosszhiszemii bejelenté adatainak atadasa
8.1. Ha az PALOTA-HOLDING Zrt.szdmara nyilvanvaldva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien,
val6tlan adatot vagy informaciot kozolt és
a) ezzel biincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel, a bejelentd
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,
b) alappal valdszintsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére
at kell adni.
8.2. A 8.1. pont szerinti esetben az adatdtadas jogalapja - az PALOTA-HOLDING Zrt.-t terheld
kotelezettségként - a Panasztv. 6. § (4) bekezdése, illetve a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.
8.3. Nem tekinthetd rosszhiszemiinek a bejelentd, ha:
a) a bejelentd a bejelentést visszaélés-bejelentési rendszerek, az integritast sérté események
bejelentésére szolgald rendszer, vagy a panaszbejelentési rendszer valamelyikén, a
Panasztv.-ben meghatarozott szabalyok szerint tette meg,
b) a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével Osszefliggésben szerezte, és
c) a bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre
vonatkozd, bejelentett informéacio a bejelentés idopontjaban valos volt

9. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

9.1 A tajékoztatas kéréséhez valo jog

9.1.1.Az Erintett irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezel5t51.

9.1.2. Az Erintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés
céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi
tisztviseld nevérdl és elérhetdségérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg
az Erintett személyes adatait. Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt -
legfeljebb 25 napon belill - irasban, kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas
ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos teriiletre vonatkozo tajékoztatasi kérelmet az
Adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetben az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

9.2. Az adatok modositasa, torlése

Az Erintett a rendszerben rogzitett adatainak modositasat, torlését - jogszabalyban eléirt adatkezelés
kivételével — barmikor kérheti. Az Erintett kérése esetén a személyes adatok a rendszerbdl véglegesen
torlése keriilnek, azok visszaallitasa utolag nem lehetséges.

Adatkezel0 a személyes adatokat torli:
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. ha annak kezelése jogellenes;
. ha az érintett azt kéri;
. ha az adatkezelés célja megsziint;
. ha az adatok tarolasanak meghatarozott idétartama lejart;
. ha azt a bir6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatosag (a tovabbiakban:

Hatosag) elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrél és a torlésrél az Erintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha az az adatkezelés céljara valo
tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezel$ a személyes adatokat nem torli, ha az adatkezelés:

a) a személyes adatok kezelésére vonatkozd, az Adatkezel6t terheld jogi kotelezettség
teljesitéséhez, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,

sziikséges.
Az adatok torlésébe — az Erintett személyes adatainak torlésén tul — nem értendd bele a targykorben
keletkezett dokumentumok megsemmisitése.

9.3. Tiltakozas
Az Erintett irasban tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
e az kizardlag kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett végrehajtashoz sziikséges, az PALOTA-HOLDING Zrt. vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény
rendelte el;
e az adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen tizletszerzés vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik;
e torvényben meghatarozott egyéb esetben.
Az PALOTA-HOLDING Zrt. a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil -
legfeljebb 15 napon beliil - megvizsgalja, és annak eredményérdl irasban tajékoztatja az Erintettet.
Amennyiben a tiltakozas indokolt, az PALOTA-HOLDING Zrt. az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetdleg
az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal €rintett személyes
adatot korabban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

9.4. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog érvényesiilése érdekében az PALOTA-HOLDING Zrt. az Info
tv.-ben meghatarozott adatkezelési miiveletekre korlatozza az adatkezelést,

a) ha az Erintett vitatja az PALOTA-HOLDING Zrt .altal kezelt személyes adatok pontossigat,
helytallosagat vagy hianytalansagat, és a kezelt személyes adatok pontossaga, helytallésaga vagy
hianytalansaga kétséget kizaréan nem allapithato meg, a fennallo kétség tisztazasanak idétartamara;

b) ha jogellenes adatkezelés esetén az adatok térlésének lenne helye, de az Erintett irasbeli nyilatkozata
vagy az PALOTA-HOLDING Zrt. rendelkezésére 4all6 informéciok alapjan megalapozottan
feltételezhetd, hogy az adatok torlése sértené az Erintett jogos érdekeit, a torlés mellézését megalapozod
jogos érdek fennallasanak idétartamara.

9.5. Adathordozhatosaghoz valé jog

9.5.1.Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel rendelkezésére bocsatott adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa, ha

a) az adatkezelés hozzajarulason alapul és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.
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9.5.2. Az adathordozhatosaghoz vald jog gyakorlasa soran az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvalodsithatd — kérje az adatai kozvetlen tovabbitasat.

9.5.3. Az adathordozhatésaghoz val6 jog kapcsan az Adatkezelé felhivja a figyelmet arra, hogy
nem folytat automatizalt adatkezelést, erre tekintettel a 9.5.1. pont b) alpontjaban foglalt feltétel
nem teljesiilés, ezért az Erintettnek nem all médjiban az adathordozhatésighoz valé jogot
gyakorolnia.

9.5.4 Az adathordozhat6sagi jog nem alkalmazandé akkor, ha
a) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeld kdzhatalmi jogositvanya gyakorlasanak
keretében torténik;
b) hatranyosan érintené masok jogait és szabadsagait.

9.6. Automatizalt dontéssel kapcsolatos jog

9.6.1. Az Adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt.
9.7. Profilalkotas

9.7.1. Az Adatkezel6 profilalkotast nem végez.

9.8. A tajékoztatashoz valé jog korlatai a visszaélés-bejelentési, szervezeti integritast sérto
események kezelésére vonatkozé vagy panaszkezelési eljarasban

9.8.1.Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkoz6 eldirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga
gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatait az PALOTA-HOLDING Zrt. nem teszi megismerhetévé
a tajékoztatast kérd személy szamara. (Panasztv. 6. § (5) bek.).

10. Adatbiztonsag

10.1. Az adatok tarolasanak médja, az adatkezelés biztonsaga

10.1.1.Adatkezel6 megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket:

a) amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazas(ok) az IT biztonsagi szabalyzatban foglaltaknak
(IBSZ) megfeleloen mikddjon vagy miikodjenek;

b) biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjiiknek megfelelden érjék el az alkalmazas
funkcioit és az adatokat;

¢) gondoskodik ezen adatok mentésérdl és archivalasrol.

10.1.2.Adatkezel6 koteles betartani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a 12. pontban meghatarozott
adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek. A feltoltott
allomanyokat az Adatkezeld koteles virusellendrzésnek és egyéb biztonsagi sziiréseknek alavetni.
10.1.3.Adatkezel6 olyan miiszaki, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a kockazatoknak megfeleld védelmi
szintet nyujt, az alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg €s oly modon tizemelteti, hogy
a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

¢) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szamara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen (adat
bizalmassaga).

11. Jogorvoslati lehetoségek és egyéb informaciok
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11.1.Az érintett birdsdghoz (a teriiletileg illetékes Torvényszékhez) fordulhat, ha megitélése szerint az
PALOTA-HOLDING Zrt. a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban
vagy az Eurépai Unio kotelezo jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli.

11.2. Az érintett a jogainak érvényesitése érdekében

a) a Hatosag (http:/www.naih.hu) vizsgilatit kezdeményezheti az PALOTA-HOLDING Zrt.
intézkedése jogszertiségének vizsgélata céljabol, ha az adatkezeld az Erintett Infotv.-ben meghatarozott
jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja,
valamint

b) a Hatosag adatvédelmi hatosagi eljarasanak lefolytatdsat kérelmezheti, ha megitélése szerint
személyes adatainak kezelése soran az PALOTA-HOLDING Zrt. megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Europai Unio kotelezd jogi aktusaban meghatarozott
eléirasokat.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
Székhely/ Postacim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: (+36-1) 391-1400
Telefax: (+36-1) 391-1410
Hivatali Kapu:
- roviditett név: NAIH
- KRID: 429616918
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
1.1.3. Adatkezel6 az adatatviteli kapcsolat barmely hibajabdl, illetve miikodésképtelenségébdl eredo
karért, illetve barmely hatranyért valo felelosségét kizarja.

12. Relevans jogszabalyok

a) A visszaélések bejelentésével Gsszefliggd szabalyokrol és a kozérdekli bejelentések €s panaszok
kezelésére sz0l6 szabalyokrol a 2023. évi XXV. torvény (Panasztv.);

b) A szervezeti integritast sértdé események kezelésérol a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok
takarékosabb miikodésérol szold 2009. évi CXXII. torvény (Tak.tv.) , illetve a koztulajdonban allo
gazdasagi tarsasagok bels6 kontrollrendszerérdl sz616 339/2019. (XII. 23.) kormanyrendelet (Gtbkr.)
b) Az informécids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény
(Infotv.);

¢) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK irényelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

PALOTA-HOLDING Ingatlan- és Vagyonkezel6 Zrt.
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