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Palota-Holding Zrt.
Adatkezelési tajékoztato
a kozmunkasok alkalmazasaval 6sszefiiggé adatkezelésrol

1. Tajékoztatasi kivonat

Az adatkezelési tajékoztato | Az adatkezelés az érintett szamdara is atlathatd

célja: modon torténd bemutatdsa (GDPR Preambulum (39),
és 5. cikk (1) b)).
Adatkezelés leirasa: A Palota-Holding Zrt. munkatarsai postai uton kapjak

meg a személyes adatokat tartalmazé dokumentumot
az illetékes szervtdl, amelyet kovetéen az érintett
jelentkezik a kézmunka elvégzésére. Az eljarast és az
ahhoz kapcsol6do adatkezelést a gazdasagi igazgatosag
kézmunkaval foglalkozé munkatarsai végezik el.

Kezelt adatok kategoriaja: Név, lakcim, anyja neve, sziiletési id6 és hely, kozmunka
idétartama.
Adatkezelés célja: A Palota - Holding Zrt. az értékteremt6

kozfoglalkoztatds és a munkaképes lakossag
munkahoz juttatdsanak eldsegitése, tovabba az

allaskeresdk foglalkoztatasanak el6segitése
érdekében végzi az adatkezelést.

Adatfeldolgozo6 és A Palota-Holding Zrt. nem vesz igénybe adatfeldolgozot

miivelettechnikai leirasa: a tevékenység végrehajtasdhoz.

Erintettek kore: A koézérdekli munkavégzésre utasitott természetes
személyek.

Adatok felvételének forrasa: | Az illetékes szerv kiildi meg a Palota-Holding Zrt.
részére.

Adatkezelés id6tartalma: A koézmunkasok foglalkoztatasaval osszefliggd

dokumentumok (az azokban szereplé személyes
adatokkal) 5 év utan selejtezhetdk.

Adattovabbitas/cimzettek: | Nem torténik adattovabbitds, igy az adatkezelésnek
nincs cimzettje.

Adatkezelés jogalapja: Jog kotelezettségen alapulé adatkezelés GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pontjan alapul, tovabba 2011. évi CVI
torvény, valamint a 2012. évi I. térvény




2. Adatkezelo kiléte, neve, elérhetdségei

Az adatkezel6 megnevezése: Palota - Holding Zrt.

Az adatkezel6 képviseldje: Dr. Erdélyi - Kincses Andrea vezérigazgato
Az adatkezel6 levelezési cime: 1156 Budapest, Szaraznad utca 4-6.
Az adatkezel6 cégjegyzékszama: 01-10-041768

Az adatkezel6 e-mail cime: info@palotah.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36 1414 71 00

Az adatkezel6 honlapja: www.palotah.hu

Adatvédelmi kapcsolattartoé: dr. Gyimesi Kende

Adatvédelmi kapcsolattart6 telefonszama: +36 1414 71 06
Adatvédelmi kapcsolattart6 e-mail cime: adatvedelem@palotah.hu

3. Az adatfeldolgozok neve és elérhetdségei:

A Palota - Holding Zrt. nem vesz igénybe adatfeldolgozot a tevékenység végrehajtasahoz.

4. Az adatgyijtés ténye, az adatkezelés jogalapja és jogszabalyi hattere

A Palota - Holding Zrt. jelen adatkezelési tajékoztatoban rogzitett formaban, a vonatkozo
jogszabalyoknak megfeleléen az illetékes szervekt6l postai Uton megkapja az érintett
személyes adatait, amelyet a gazdasagi igazgat6sag koézmunka {ligyintézéssel megbizott
munkatarsai dolgoznak fel.

Jogi kotelezettségen alapulé adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont), amelyet a
2011. évi CVI torvény, valamint a 2012. évi L. térvény ir eld.

Az adatkezelés kortilményeit és feltételeit az Info tv. rendelkezései, valamint a 2016 /679 EU
rendelet (GDPR) hatarozza meg.

5. Fogalom meghatarozasok
Kozérthet6 értelmezési utmutato

Erintett: az- az ember, akinek az adatait kezelik.

Személyes adat: az emberhez tartozé adatok: arca, neve, igazolvanyainak szama,
életével kapcsolatos tények és adatok tovabba minden informacid, amibdl az emberhez
kozvetleniil vagy kovetkeztetésekkel ,el lehet jutni”.

Kiilonleges adat: azok az adatok, amelyeket az ember nem ,szokott” megosztani, csak a
bizalmasaival. llyenek példaul: politikai véleménye, szarmazasa, egészségiligyi allapota
vagy szexualis szokasa.

Hozzajarulas: az érintett akar széban, akar irdsban, akar

viselkedésével /magatartasaval hozzajarul ahhoz, hogy az adatait agy kezeljék, ahogy
arrol 6t el6zetesen tajékoztattak.



Tiltakozas: mindenkinek joga van tiltakoznia, ha olyan adatkezelést tapasztal, amihez 6
maga nem jarult hozza, nem kapott réla informaciét és tigy gondolja, hogy az nem
jogszerdi.
Adatkezelés: minden adatkezelés, amikor egy ember adataival masok foglalkoznak.
Adatkezeld: az a személy vagy szervezet, aki az adatkezelést elvégezteti.
Adatfeldolgozo: az a személy vagy szervezet, aki az adatkezelést az adatkezel6
kérése/utasitasa szerint elvégzi.
Harmadik személy: az adatkezel$/adatfeldolgozo, és az érintetten kiviili harmadik
személy vagy szervezet.

Jogszabalyi értelmezések

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6dé technikai feladatok
elvégzése, fliggetlentil a miliveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétd], feltéve, hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szervezet, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.
Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzafér hetdvé tétel Uitjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szervezet, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel4t vagy az adatkezeld kijelolésére
vonatkozo6 kiilonds szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.
Adatkozl6: az a kozfeladatot ellaté szerv, amely- ha az adatfelel6s nem maga teszi kozzé
az adatot-az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatait honlapon kozzéteszi.
Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése céljabol.
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazoé adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhet6vé tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges.

Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezeléslik
korlatozasa céljabol.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatason alapulé és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését
adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési



jellemzdire vonatkozé minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat,
amely lehetdvé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen
példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat.

Biiniigyi személyes adat: a biintetGeljaras soran vagy azt megel6zben a
blincselekménnyel vagy a biintet6eljarassal 6sszefliggésben, a biintetdeljaras
lefolytatasara, illetve a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a
biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato,
valamint a biintetett el6életre vonatkozo6 személyes adat.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott
egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotarol.

Erintett: bArmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetleniil
vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy.

Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire
egészségi allapotara vonatkozé egyedi informaciét hordoz, és amely els6sorban az
emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szervezet, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.
Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja ara
vonatkoz6 személyes adatok kezeléséhez;

Informacio: Az informacio 4j ismeretté értelmezett adat, mely érzékelésre, észlelésre és
felfogasra kertilhet.

Informacids onrendelkezési jog: A személyes adatok védelmét garantalé allampolgari
alapjog, targya a személyes adat.

Kozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdeki adat fogalma ala nem tartoz6 minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhet6ségét vagy hozzaférhet6vé
tételét torvény kozérdekbdl elrendeli.

Kozérdekii adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellaté szerv vagy személy kezelésében 1évd és
tevékenységére vonatkozo6 vagy kozfeladatanak ellatasaval 6sszefiiggésben keletkezett,
a személyes adat fogalma ald nem esd, barmilyen mdédon vagy formaban rogzitett
informacio6 vagy ismeret, fliggetleniil kezelésének maddjatdl, 6nallé vagy gyljteményes
jellegétd], igy kiilondsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt
adatfajtakra és a miikodést szabalyozé jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a
megkotott szerz6désekre vonatkoz6 adat.



Kiilonleges adat: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus
adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara tortén6 hozzaférhetévé tétele.
Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6
bizonyos személyes jellemz6k értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tart6zkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6dé
jellemzdk elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak;

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kiillondsen valamely azonosito, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fizioldgiali,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithaté.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Ugyfél: a Palota-Holding Zrt-vel kapcsolatba keriils személy.

Uzleti titok: A 2018. évi LIV. torvényben az iizleti titok védelmérél jogszabalyban
meghatarozott fogalom.

6. Az érintettek és kezelhet6 személyes adatok kore

A Palota - Holding Zrt. a kézmunkara jelentkezd természetes személyek adatait a
munkaba allitds érdekében kezeli. A munkaba allashoz sziikséges személyes adatokat
(név, lakcim, anyja neve, sziiletési id6 és hely, k6zmunka id6tartama.) a Palota-Holding Zrt.
megfelel6 koriilmények kozott kezeli, tarolja.

7. Az adatkezelés célja

A Palota - Holding Zrt. az értékteremtd kozfoglalkoztatas és a munkaképes lakossag
munkahoz juttatasdnak el8segitése, tovabba az allaskeres6k foglalkoztatdsanak
el6segitése érdekében végzi az adatkezelést.

8. Az altalanos adatvédelmi iranyelvek

Személyes adat csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhet. Az adatkezelésnek minden szakaszadban meg kell felelnie az
adatkezelés céljanak.

Adatkezelés soran csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Az adatkezelés csak a cél
megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig torténhet.

A személyes adatok kizardlag a GDPR 6. cikkében meghatarozott esetben kezelheték. A
személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata
az érintettel helyreallithaté. Az érintettel akkor helyredllithaté a kapcsolat, ha az



adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz
szlikségesek.

Az adatkezelés célja mellett egyértelmii tdjékoztatast kell kozzétenni arrol, hogy az
adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni.

Az adatok tarolasat az adatkezelés céljaval aranyban alléan, az adatkezelés céljahoz
szlikséges ideig biztonsagos modon kell megvaldsitani.

Az adatkezel§ és az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl,
valamint koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések érvényre
juttatasahoz sziikségesek.

9. Az adatok mindsége

A személyes adatokra vonatkozé kdvetelmények a feldolgozas soran:

a) az adatokat csak tisztességesen és torvényesen szabad megszerezni és feldolgozni
b) az adatokat csak meghatarozott és térvényes célra szabad tarolni, és attdl eltér6
modon nem szabad felhasznalni

c) az adatoknak tarolasuk céljaval aranyban kell allniuk, és meg kell felelniiik e célnak,
azon nem terjeszkedhetnek tul

d) az adatoknak pontosaknak, és ha szilikséges id6szer(ieknek kell lennitiik

e) az adatok tarolasi médjanak olyannak kell lennie, amely az adatalany azonositasat
csak a tarolas céljahoz sziikséges ideig teszi lehetdvé

10. Az adatkezelés idotartama
A kozmunkasok foglalkoztatasaval o6sszefliggd dokumentumok (az azokban szerepld
személyes adatokkal) 5 év utan selejtezhetdk.

11. Az adatokhoz val6 hozzaférés az adattovabbitas

Az alkalmazott kézmunkasok személyes adataihoz a Palota-Holding Zrt. kijelolt
munkatligyi munkatarsai és a tevékenységet iranyit6 vezetdi férhetnek hozza.

A jogszabalyban meghatarozott nemzetbiztonsagi, biinlild6zési, szabalysértési, illetve
igazsagszolgaltatasi feladatai ellatasa céljabdl a nemzetbiztonsagi szolgalat, a renddrség,
a szabalysértési hatdsag, az ligyészség és a birdsag igényelhet adatot. A Palota - Holding
Zrt. a hatdsagi megkeresésnek koteles eleget tenni és a kért adatokat tovabbitani.

Amennyiben bir6sag vagy mas hatosag (példaul nemzetbiztonsagi szolgalat, ligyészség,
renddrség, szabalysértési hatdsag) megkeresésével igényli, igy a Palota — Holding Zrt.
koteles biztositani a hozzaférést a szamara.

12. Adatbiztonsagi intézkedések

A Palota - Holding Zrt. kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak
érdekében, hogy az kézmunkat végz6 érintettek személyes adatait védje a jogosulatlan



hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvAnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Palota - Holding Zrt. gondoskodott arrdl, hogy adatokhoz hozzaféré munkavallalok
megfelel6en tajékoztatasra keriiljenek az adatvédelmi kovetelményekrdl. Személyes
adatokat harmadik személyeknek a Palota - Holding Zrt.,, mint adatkezel6 (vagy annak
adatfeldolgozoja) nem ad at. Ez nem vonatkozik az esetleges, torvényben eldirt, kotelez6
adattovabbitasokra (1d. 12. pont).

A Palota - Holding Zrt., mint adatkezeld koteles megfelel biztonsagi intézkedéseket
tenni az automatizalt adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében a
véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan
hozzaférés, megvaltoztatds vagy terjesztés megakadalyozasara. Az adatkezelének az
adatok biztonsagat szolgalé intézkedések meghatarozdsakor és alkalmazasakor
tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére.

13. A résztvevoket megilletd jogok

Az eldzetes tajékozdodashoz valod jog (GDPR 13. cikk): az érintett jogosult arra, hogy
az adatkezeléssel Osszefliggd tényekrdl az adatkezelés megkezdését megelézben
tajékoztatast kapjon — amely jog érvényesiilését jelen tajékoztatd szolgalja.

A hozzaféréshez (,betekintéshez”) valé jog (GDPR 15. cikk): kérelmére személyes
adatait és az azok kezelésével 6sszefliggd informaciokat az adatkezeld a rendelkezésére
bocsassa,

Az érintett a megadott elérhet6ségeken keresztiil, irdsban tajékoztatast kérhet a Palota -
Holding Zrt - t6l, hogy az érintett tajékoztassa:

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forrasbdl,

- mennyi ideig kezeli,

- a Palota - Holding Zrt. kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

A Palota - Holding Zrt. az érintett kérelmét legfeljebb harminc napon beliil, az érintett
altal megadott elérhetdségre kiildott elektronikus levélben teljesiti.

A helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk és Info tv. 14.§; 16.§ - 20.§): az érintett
kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait
az adatkezel6nek az érintett adatait helyesbitenie, pontositania, illetve kiegésziteni kell.
Az érintett a megadott elérhetdségeken keresztil irasban kérheti, hogy a Palota -
Holding Zrt. médositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja
az e-mail cimét). A Palota - Holding Zrt. a kérelmét legfeljebb harminc napon beliil
teljesiti és errdl az érintett altal megadott elérhetéségre kiildott elektronikus levélben
értesiti.



Az elfeledtetéshez (torléshez) valo jog (GDPR 17. cikk és Info tv. 14.§; 16.§ - 20.§):
az érintett - ha a személyes adatokra a jogalapot biztosit6 kezelés céljab6l mar nincs
szlikség, vagy az érintett onkéntes hozzajarulasat visszavonja, vagy adatait jogellenesen
kezelik, vagy jog eldirja a torlést - a megadott elérhet6ségeinken keresztiil, jogosult
érintett irasban kérni, hogy a Palota - Holding Zrt. a személyes adatait indkolatlan
késedelem nélkiil torolje.

A torlési kérelmet a Palota - Holding Zrt. abban az esetben utasitja el, ha a kérelem
alapozatlan vagy tulzo, vagy jogszabaly -, tovabba valamely bels6é szabalyzat a Palota -
Holding Zrt-t a személyes adatok tovabbi tarolasara kotelezi. Ilyen eset példaul az, ha az
irattarozasra vonatkozd, belsd szabalyzatban foglalt hataridé nem telt le. Amennyiben
azonban nincs ilyen kotelezettség, akkor a Palota - Holding Zrt. az érintett kérelmét
legfeljebb harminc napon beliil teljesiti, és err6l az érintett altal megadott elérhetéségre
kiildott elektronikus levélben - az értesitési kotelezettség érvényesiilésének el6segitése
érdekében (GDPR 19. cikK) - értesiti.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (GDPR 18. cikk és Info tv. 14.§; 16.§ - 20.§):
az érintett kérelmére, valamint a jogszabalyban meghatarozott tovabbi esetekben
személyes adatai kezelését az adatkezeld korlatozza, ha az érintett vitatja a kezelt
adatok pontossagat, vagy az adatkezelés jogellenes, vagy az érintettnek védendd
érdekébdl sziiksége van és igényli az adatait, vagy az érintett eleve tiltakozott az
adatkezelés ellen.

A Palota - Holding Zrt. annak érdekében, hogy az érintettek jogai a lehetd
leghatékonyabban érvényesiiljenek, adatvédelmi felelést foglalkoztat, akihez az
érintettek kérdéseikkel, vagy felhivasaikkal a joggyakorlasuk keretein beliil
fordulhatnak a Palota - Holding Zrt. elektronikus levélcimen keresztiil.

A Palota - Holding Zrt. annak érdekében, hogy az érintettek jogai a lehetd
leghatékonyabban érvényesiiljenek, adatvédelmi felelést foglalkoztat, akihez az
érintettek kérdéseikkel, vagy felhivasaikkal a joggyakorlasuk keretein beliil
fordulhatnak az adatvedelem@palotah.hu elektronikus levélcimen keresztiil.

A Palota - Holding Zrt. annak érdekében, hogy az érintettek jogai a lehetd
leghatékonyabban érvényesiiljenek, adatvédelmi tisztviselot foglalkoztat (GDPR
37. cikk (1) b)), akihez az érintettek kérdéseikkel, vagy felhivasaikkal a
joggyakorlasuk Kkeretein beliill fordulhatnak az adatvedelem@palotah.hu
elektronikus levélcimen keresztiil.

14. Jogorvoslati és jogérvényesitési lehet6ségek

A Palota - Holding Zrt. vallalja, hogy az adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos
kérelmekre késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott harminc
napon beliil valaszol és tajékoztatja az érintettet. Sziikség esetén - figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat - ez a hatarid6é tovabbi hatvan nappal
meghosszabbithatd, de eben az esetben a kézhezvételtdl szamitott harminc napon beliil
a hosszabbitas tényérdl a Palota - Holding Zrt. tajékoztatja az érintettet.



E-mail esetében a kézhezvétel idépontjanak az elkiildést kovetd els6 munkanapot kell
tekinteni.

Személyes adataik kezelésérdl az érintett a Palota - Holding Zrt -t6], mint adatkezel 6t61
barmikor, irdsban - tovabbi formai kotottséget mell6zve - kérhetnek tajékoztatast az
alabbi modok egyikén:

e aPalota - Holding Zrt. székhelyére kiildott ajanlott levélben,
¢ valamint e-mailben az adatvedelem@palotah.hu e-mail cimen.

Az érintett a jogainak megsértése esetén a 2011. évi CXIL torvény 23. § és 31.§ foglaltak
szerint birésaghoz fordulhat, valamint a 2011. évi CXIL. torvény VI. fejezetében
foglaltak alapjan megkeresheti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hato6sagot, amelynek az elérhet6ségei a kovetkezdk:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

Koordinatak: E 47°30'56""; K 18°59'57"

15. Adatvédelmi nyilvantartasba torténé bejelentkezés

A GDPR és a modositott Info tv. alapjan, az adatvédelmi hat6sag adatkezelési nyilvantartast
mar nem vezet, igy az adatkezelés nyilvantartasba vétele nem sziikséges.

16. Egyéb rendelkezések

A Palota - Holding Zrt. fenntartja a jogot, hogy Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzatat, valamint jelen adatkezelési tajékoztatot - eldzetes értesités mellett -
egyoldaliian moédositsa. Minden érintett, és/vagy felhasznalé tudomasul veszi, hogy az
értesitést kovetd hasznalattal automatikusan elfogadja a moddositott adatkezelési
szabalyzatot és/vagy az adatkezesi tajékoztatot Az értesités a www.palotah.hu oldalon,
valamint a Palota - Holding Zrt. épililetének f6bejaratanal elhelyezett hirdetmény tutjan
torténik.



